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Правительство 
Ярославской области

Департамент государственной службы занятости населения

Департамент охраны окружающей среды и природопользования

Департамент дорожного хозяйства

8

Департамент регулирования хозяйственной деятельности

Департамент здравоохранения и фармации

Административно-контрольное управление Правительства области

Департамент культуры

Департамент труда и социальной поддержки населения

Департамент государственного заказа

Департамент агропромышленного комплекса

Департамент градостроительства и архитектуры

Департамент по управлению государственным имуществом

Департамент промышленности, предпринимательской деятельности 

и транспорта
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«…Если чиновник против 
административного регламента -

пусть проголосует ногами…»

(Из интервью директора Департамента государственного регулирования 
в экономике Минэкономразвития А.В. Шарова газете «Газета»

от 26.11.2007 г.)
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ТИПИЧНЫЕ ОШИБКИ

ПРИ РАЗРАБОТКЕ АДМИНИСТРАТИВНЫХ РЕГЛАМЕНТОВ:

• Формальное несоответствие установленным требованиям

• Закрепление текущих административных процессов без анализа 

целесообразности самой функции (услуги) и учета предпочтений 

заявителей 

• Отсутствие норм, регулирующих вопросы обжалования действий и 

решений

• Нечеткость описания взаимодействий с гражданами и организациями

• Ориентация на описание документооборота, а не процедур

• Отсутствие предложений по развитию правовой базы
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Назначение 

административного регламента:

• ограничивать произвольное административное усмотрение; 

•вводить легальные критерии действий государственных и 

муниципальных структур, служащих, должностных лиц, 

граждан и юридических лиц. 
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ЗАДАЧИ РЕГЛАМЕНТАЦИИ:

1. Улучшение управляемости

2. Повышение радиуса эффективного контроля

3. Прозрачность и подконтрольность

4. Снижение административного усмотрения 

5. Персонификация ответственности 

6. Модернизация административных процессов и 
обоснование задач для ИТ решений 

7. Обоснование необходимых ресурсов для исполнения 
функций



8

О мерах по активизации разработки 

административных регламентов 

государственных и муниципальных услуг

Правительство 
Ярославской области

Федеральные органы исполнительной власти

Органы местного
самоуправления

Региональные 
органы исполнительной власти
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Правительство 
Ярославской области

Выездные семинары специалистов УОР по 

практике разработки административных 

регламентов муниципальных услуг:

•Данилов

•Мышкин

•Ростов

•Рыбинск

•Ярославль
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